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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den IVD-Boarding-Pass

1. Geltungsbereich
Fir alle Bestellungen iber unseren Online-Shop durch Verbraucher und

Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen. Unternehmer
ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung

ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenliber Unternehmern gelten diese AGB auch fir kiinftige
Geschaftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie hinweisen mussten.
Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder ergdanzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden

nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Vertragsabschluss fir den IVD-Boarding-Pass kommt zustande mit der IVD
Service GmbH, vertreten durch den Geschaftsfiihrer Dr. Christian Osthus,

LittenstraRe 10, 10179 Berlin.

Die geschuldeten Leistungen werden nicht durch die IVD Service GmbH
erbracht, sondern durch Dritte. Dies sind der IVD Bundesverband und die

zustandigen IVD Regionalverbande. Die Zustandigkeit des Regionalverbandes
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richtet sich nach der vom Kunden angegebenen Anschrift. Die erbrachten
Leistungen sind teileweise deckungsgleich mit den Leistungen, die ordentlichen
Mitgliedern des IVD zustehen. Durch den Vertragsschluss wird keine

Mitgliedschaft im IVD begriindet.

Der Antrag eines Kunden auf Registrierung erfolgt durch das Anklicken des
Buttons "zahlungspflichtig registrieren". Die Annahme des Antrags erfolgt
durch Annahmeerklarung der IVD Service GmbH gegeniber dem Antragsteller
in Textform. Mit Annahme des Registrierungsantrags durch die IVD Service

GmbH wird der Vertrag geschlossen.

Ein Anspruch auf Registrierung besteht nicht. Die Annahme des Angebots auf
Vertragsabschluss steht im Ermessen der IVD Service GmbH. Die IVD Service
GmbH kann die Annahme des Angebots auch an weitere Voraussetzungen

kntpfen (z.B. Prifung der Registrierungsdaten, Bonitatscheck).

Die von der IVD Service GmbH beim Antrag auf Registrierung abgefragten
Daten sind vollstandig und korrekt anzugeben. Die erforderlichen Angaben sind
insbesondere: Firmenangaben, vollstandiger Vor- und Nachname, der
Tatigkeitsschwerpunkt, die aktuelle postalische Adresse, das Bundesland, eine
glltige E-Mail-Adresse und eine Telefonnummer. Die Angabe eines Postfachs
ist nicht zuldssig. Der Kunde ist nach Annahme der Registrierung verpflichtet,
seine Kontakt- und Registrierungsdaten stets auf dem neuesten Stand zu
halten. Die IVD Service GmbH ist berechtigt, dem Kunden gegeniber
abzugebenden Erklarungen wirksam an dessen E-Mail-Adresse zuzustellen,
soweit nicht durch Gesetz oder Vereinbarung eine strengere Form zwingend

vorgeschrieben ist.
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Die bei der Registrierung gespeicherten personlichen Daten werden von der
IVD Service GmbH gespeichert und an den IVD Bundesverband sowie an den
IVD Regionalverband, der fir die IVD Service GmbH Leistungen zugunsten des
Kunden erbringt. Der Umgang mit den personlichen Daten ist in dem

Informationsblatt nach Art. 13 DSGVO der IVD Service GmbH geregelt.

3. Zahlungsmodalitaten

Der Kunde ist zur Zahlung einer monatlichen Gebuhr verpflichtet, die derzeit
EUR 79,00 zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer betragt. Die Gebihr wird
erstmals flir den Monat erhoben, der auf den Monat folgt, in dem der
Vertragsschluss erfolgt ist. Fir die Dauer der Laufzeit des Vertrages wird die

Gebuhr jeweils zum Ersten eines Monats im Voraus fallig.

Der Kunde kann seine Zahlungsverpflichtung nur durch Zahlung per Kreditkarte
oder Zahlung per SEPA-Lastschrifteinzug erbringen. Der Einzug erfolgt durch
unseren externen Partner SIX Payment Services (Europe) S.A., 10, rue Gabriel
Lippmann, 5365 Munsbach, Luxembourg, von dem im Bestellprozess
angegebenen Zahlungsmittel bei dem dort angegebenen Kreditinstitut (das
Girokonto oder die Kreditkarte). Der Kunde ermachtigt SIX Payment Services

AG zur Einziehung falliger Zahlungen.

Schlagt der Forderungseinzug fir die Monatsgebiihr fehl, so hat der Kunde der
IVD Service GmbH die daflir anfallenden Mehrkosten zu erstatten, soweit der
Kunde das Fehlschlagen zu vertreten hat. Im Fall einer Riicklastschrift (mangels
erforderlicher Deckung des Girokontos, wegen Erldschen des Girokontos oder

unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers) erméachtigt der Kunde die
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IVD Service GmbH, die Lastschrift flir die jeweils fallige Zahlungsverpflichtung
neu einzureichen. In einem solchen Fall ist der Kunde verpflichtet, eine
Bearbeitungsgebiihr in Hohe von EUR 5,00 pro Ricklastschrift zu zahlen, wenn
das Mitglied die Riicklastschrift zu vertreten hat. Weitergehende Forderungen
sind vorbehalten. Dem Kunden wird die Moglichkeit eingeraumt den Nachweis
zu fuhren, dass durch die Riicklastschrift geringere oder gar keine Kosten

entstanden sind.

4. Vertragsdauer, Kiindigung, Widerruf

Der Vertrag wird fir maximal 12 Monate geschlossen und ist nicht
verlangerbar. Nach Ablauf des Vertrages besteht die Moglichkeit des Eintritts in
den IVD Bundesverband als Ordentliches Mitglied.

Flr eine ordentliche Kiindigung der Vertragspartner betragt die Kiindigungsfrist
einen Monat zum Monatsende. Fallt der letzte Tag des Monats, der dem
letzten Monat des Vertragsverhaltnisses vorausgeht, auf einen gesetzlichen
Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag. Fir die
Rechtzeitigkeit der Kiindigung kommt es nicht auf die Absendung, sondern auf
den Eingang der Kiindigung bei der IVD Service GmbH oder im Fall einer

Kindigung durch die IVD Service GmbH bei dem Kunden an.

Das Recht zur aulSerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
hiervon unberihrt. Fir die Kiindigungserklarung gentigt eine E-Mail an

info@ivd-service.net oder eine Mitteilung in Textform an: IVD Service GmbH,

Littenstr. 10, 10179 Berlin, Deutschland.
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Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu, sofern die tibrigen
gesetzlichen Voraussetzungen erfillt sind. Unternehmern wird kein freiwilliges

Widerrufsrecht eingeraumt.

5. Haftung

Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets
unbeschrankt

e bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

e beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung

e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemalie Durchfliihrung des Vertrages tGberhaupt erst ermoglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf
(Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist die Haftung der H6he nach auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

6. Schlussbestimmungen

Diese AGB und der Vertragsabschluss unterliegen deutschem Recht mit
Ausnahme seiner kollisionsrechtlichen Bestimmungen. Ist der Kunde ein
Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des

offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist
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ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen

zwischen uns und dem Kunden der Geschaftssitz der IVD Service GmbH.

Samtliche Erklarungen, die im Rahmen des mit der IVD Service GmbH zu
schlieBRendem Vertrag GUbermittelt werden, mussen in Textform erfolgen. Die
postalische Anschrift der IVD Service GmbH lautet: IVD Service GmbH, Littenstr.
10, 10179 Berlin, Deutschland. Die E-Mail-Adresse der IVD Service GmbH

lautet: info@ivd-service.net. Die postalische Anschrift sowie die E-Mail-Adresse

des Kunden sind diejenigen, die der Kunde als aktuelle Kontaktdaten bei der

Registrierung angegeben hat.
Sofern eine Bestimmung dieser AGB unwirksam ist, bleiben die Gbrigen
Bestimmungen davon unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen Regelung tritt

die gesetzliche.

Stand: Berlin, 27.05.2019
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Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie der IVD Service GmbH,

LittenstraBe 10, 10179 Berlin, Deutschland, info@ivd-service.net, Telefon:

(030) 38 39 91 80, Fax: (030) 38 30 25 29) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Giber die

Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir

dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
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haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular

aus und senden Sie es zurtick.)

An IVD Service GmbH,
LittenstrafRe 10,
10179 Berlin,

info@ivd-service.net:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag

Bestellt am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen
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Informationspflicht gemaR Art. 13 EU DSGVO

Hiermit informieren wir Sie, wie wir mit lhren personenbezogenen Daten
verfahren, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnisses erheben und speichern.
Personenbezogenen Daten sind Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen
und zu lhrer Identifizierung fiihren kénnen:

Namen und Verantwortlicher:

Kontaktdaten des IVD Service GmbH

Verantwortlichen, des Vertreten durch die Geschaftsfuhrer:
Vertreters des Dr. Christian Osthus

Verantwortlichen sowie
eines etwaigen
Datenschutzbeauftragten

Littenstralle 10

10179 Berlin

+49 (0) 30 /38399180
info@ivd-service.net

Die Daten werden zur Durchfiihrung von Kauf-,
Zweck der Verarbeitung | pianst- oder Werkvertragen (Veranstaltungen,
und Rechtsgrundlage Leistungen aus ,Boarding-Pass“). Die
Datenverarbeitung beruht in diesen Fallen auf
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Soweit es um die
Registrierung zu einem Newsletter geht, beruht
die Datenverarbeitung aufgrund einer
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a), 7 DSGVO.
Die Daten werden ganz oder teilweise tUibermittelt
an: IVD Bundesverband, IVD Regionalverbande
und Zahlungsdienstleister

Die Daten werden so lange gespeichert, erganzt
und fortgeschrieben, wie es der Zweck erfordert,
fir den die personenbezogenen Daten erhoben
werden und der von lhnen gewilinscht ist, sofern
keine anderslautenden gesetzlichen
Verpflichtungen, wie zum Beispiel
Aufbewahrungspflichten nach dem Handelsrecht
(6 Jahre) oder Steuerrecht (10 Jahre),
entgegenstehen.

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft tber lhre
von uns gespeicherten Daten zu verlangen.

Empfanger der Daten

Dauer der Speicherung

Recht auf Auskunft
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Recht auf Berichtigung
oder Loschung der Daten

Flr den Fall, dass diese Daten unrichtig oder
unvollstandig gespeichert wurden, haben Sie das
Recht, eine Berichtigung oder Léschung zu
verlangen.

Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung

Sie dirfen die Einschrankung der Verarbeitung
verlangen, wenn Sie die Richtigkeit der erhobenen
Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtmalig
oder der Zweck der Verarbeitung erfillt ist.

Soweit die Verarbeitung lhrer

Recht auf Widerruf der | 5oronenbezogenen Daten zu einem bestimmten
Einwilligung Zweck aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgt, kénnen
Sie diese jederzeit widerrufen; bis zum Zeitpunkt
Ihres Widerrufes bleibt die Datenverarbeitung
jedoch rechtmaRig.
Der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
Recht auf Widerspruch

gegen die Verarbeitung

konnen Sie jederzeit widersprechen; eine
Verarbeitung erfolgt dann nicht mehr.

Recht auf Ubertragung
der Daten

Sie haben das Recht, Ihre dem Verantwortlichen
zur Verfligung gestellten Daten auf einen Dritten
Ubertragen zu lassen.

Beschwerderecht

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der
Aufsichtsbehdrde, wenn Sie der Ansicht sind, dass
die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten
rechtswidrig ist.
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